Genel kullanim sartlan

DJB portalini kullanmak igin
(JudoPass lisansi ve JudoPass uygulamasi

danhil) Statl: 09/2024

Bu Kullanim Kosullari neleri icerir

1. DJB Portali ile size, web tarayiciniz veya JudoPass uygulamamiz araciligiyla bizden veya tguincu bir taraftan
(6rnegin ulusal derneginiz veya kuliibliiniiz) dijital icerige bir platform sunuyoruz. Bu, JudoPass lisansiniza
basvurmayi ve kullanmayiJudoPass uygulamasini kullanmayi ve diger dijital icerige erismeyi icerir. Ek dijital
icerik stirekli olarak genisletilecektir. Web tarayiciniz veya JudoPass uygulamasi araciligiyla bu konuda daha

fazla bilgi edinebilirsiniz.

2. Bu Genel Kullanim Kosullari sizinle aramizdaki yasal iliskiyi tanimlar ve JudoPass lisansinin kullanimi ve
idaresi, JudoPass uygulamasinin kullanimi ve DJB Portalinin kullanimi dahil olmak tGzere DJB Portalinin
kullanimi icin gecerli olan gereklilikleri ve ilkeleri yansitir.

diger dijital igeriklerin ("Kullanim Kosullan"). Bu nedenle, asagidakiler arasindaki iliskiyi netlestirmeye
yardimci olurlar
DJB Portalini kullaniminizda size ve bize.

3. "DJIB", "biz", "bize" ve "bizim" derken, Deutscher Judo-Bund e.V., Otto-Fleck-Schneise 12, 60528

Frankfurt, Almanya, Amtsgericht Frankfurt VR 11144'i kastediyoruz. "DJB Portali" derken, tarafimizdan
sunulan ve sizin tarafinizdan secilen tim dijital icerikler de dahil olmak Uzere, yukarida belirtilen
platformun dayandigl hizmet olarak yazilim ¢6ziimiini kastediyoruz. icin

Herhangi bir yanhs anlamayi dnlemek icin, DJB Portalini ortagimiz ve teknik servis saglayicimiz DokuMe
GmbH, Subbelrather Str. 436¢, 50825 Kdln, Almanya, Kéln Yerel Mahkemesi HRB 90527'den ("DokuMe
GmbH") aldigimizi ve size DJB Portalini kendi adimiza sagladigimizi vurguluyoruz.

bu Kullanim Kosullarina uygun olarak.

4. Bu kullanim kosullarina ek olarak, bir gizlilik politikasi yayinliyoruz. Bu, bu Kullanim Kosullarinin bir parcasi
degildir. Yine de, kisisel verilerinizi nasil isledigimizi ve bu konuda hangi haklara sahip oldugunuzu bilmek
icin okumalisiniz.

Genel bilgi

Uygulama kapsami

1. Bu Kullanim Kosullari, DJB Portalinin kullanimi ile baglantili olarak ortaya ¢ikan sizinle aramizdaki tim yasal
iliskiler icin gecerli olacaktir. Size ait farkh kullanim kosullari, 6nceden vyazili olarak acikca kabul

etmedigimiz slirece gecerli olmayacaktir.

Kullanim sartlarinin ve uygulama kapsaminin kabuli

2. Dijital icerigimize eriserek veya kullanarak, bu Kullanim Kosullarini okudugunuzu, anladiginizi ve kabul
ettiginizi onaylamis olursunuz. Bu Kullanim Kosullarini kabul etmiyorsaniz, DJB Portalini ve/veya Dijital

icerigi . Bu Kullanim Kosullari ve sizin tarafinizdan kabul edilen tiim ek kullanim kosullari
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5.

sizinle bizim aramizda bir anlagma tegkil eder.

. Ucretli dijital icerigimizi kullanabilmek icin (i) en az 18 yasinda olmaniz ve (ii) yasal olarak baglayici

sozlesmeler yapabilmeniz gerekmektedir.

. Hizmetleri, Gg¢lincl taraflarla yapilan anlasmalari veya yururlikteki yasalari eden amaclarla

kullanamazsiniz.

Katilim gereksinimleri

Avrupa Birligi'nde veya Avrupa Ekonomik Alani'nda ikamet eden ve yururlikteki yasalara uygun olarak
sozlesme yapma ve akdetme yetkisine sahip gercek bir kisisiniz. Yukarida belirtilen gerekliliklerin

kanitlanmasini talep etme hakkimiz sakhdir.

Kayit & DJB kullanici hesabi

. DJB Portalini kullanmak icin bize kayit olmalisiniz. Ortagimiz DokuMe GmbH'deki DokuMe kullanici

hesabinizi ("DokuMe kullanici hesabi") kullanarak bize kaydolursunuz. DokuMe kullanici hesabi,
dijital icerigimize erismek icin bize kaydolmanizi saglar (DokuMe ile Oturum A¢ma olarak
adlandirilir). DokuMe GmbH bu amacgla temel kimlik verilerini toplar.

ve sizden iletisim verileri (genellikle: ad, e-posta adresi) alir ve sizin icin kayit oldugunuzda ve her oturum
actiginizda aldigimiz bir kullanici kimligi olusturur (daha fazla bilgi icin gizlilik politikamiza bakin). DokuMe
kullanici hesabi icin DokuMe GmbH'nin genel kullanim kosullari ve gizlilik politikasi gegerlidir. DokuMe

kullanici hesabi hakkinda daha fazla bilgiyi (kayit, genel kullanim kosullari ve gizlilik politikasi, vb.

. Bize en fazla bir DokuMe kullanici hesabi ile kendiniz kayit olabilirsiniz.

8. Uglincti bir taraf adina hareket ediyorsaniz, érnegin bir cocugun ebeveyn sorumlulugunun sahibi

10.

11.

olarak hareket ediyorsaniz, bu kisiyi en fazla bir DokuMe alt hesabi ile kaydedebilirsiniz. DokuMe alt
hesaplarini kullanarak kaydettiginiz kisilerden siz . Resit bir kisi s6z konusu oldugunda, bu kayit
herhangi bir zamanda hesabinizdan iptal edilebilir ve bagimsiz bir DJB kullanici hesabi olarak var
olmaya devam edebilir. Bu Kullanim Kosullarinda aksi kararlastirilmadikg¢a, bu Kullanim Kosullari bir
DokuMe alt hesabi kullaniminiz icin de gecerli olacaktir. Bu baglamda, uygulanabilir oldugu dlc¢ide, bu
Kullanim Kosullarinda DJB Kullanici Hesabina yapilan herhangi bir atif, sizin tarafinizdan etkinlestirilen

alt hesaba da bulunur.

. DJB Portali icin gerekli olan verileri dogru ve eksiksiz olarak saglayacaksiniz ve eger

DJB Portalini kullaniminiz sirasinda degismesi halinde bu verileri derhal glincellemek. Kimliginizi,
sagladiginiz verileri ve genel olarak katihm kosullarinin yerine getirildigini herhangi bir zamanda
dogrulayabiliriz.

DJB Portalini kullanmak icin herhangi bir hak yoktur. Ozellikle, asagidaki haklari tutariz

Guvenlik ihlalleri veya yetkisiz veya hileli faaliyetlere makul stiphenin oldugu veya s6z konusu talebin bu
Kullanim Kosullarinin veya bir islemin parcasi olarak tarafinizca kabul edilen diger belgelerin gerekliliklerine
uymadigi veya uygulanmasinin yasa disi olacagi veya gecerli herhangi bir yasa veya diizenlemeyi edecegi
durumlar da dahil olmak lizere DJB Portalini veya belirli Dijital icerigi kullaniminizi reddetmek. Bu tiir
herhangi bir retten sorumlu .

Basarih bir kayit sonrasinda, sizin icin bir DJB kullanici hesabi olusturacagiz ("DJB kullanici hesabi"). Bu hesap
ile
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12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

17.

DJB kullanici hesabi olusturulduktan sonra sistemimizde (retime gecilecek ve gercek islemler

tetiklenebilecektir.

JudoPass lisansiicin basvurma ve kullanma

Dernek faaliyetlerine katilmak igcin (6rnegin kusak sinavlarina kaydolmak veya yarismalara katilmak
icin) DJB Tuzik ve Yonetmeliklerine uygun olarak DJB'den JudoPass lisansi ("JudoPass lisansi")
almaniz gerekir. JudoPass lisansi nin resmi bir belgesidir. Esasen JudoPass'in dijital bir versiyonudur.
Asagidakiler baglaminda kimlik dogrulamaniza ve tanimlamaniza hizmet eder

dernegin faaliyetleri hakkinda. JudoPass lisansi, belirli kimlik ve iletisim verilerine ek olarak, dereceniz
ve kulUblintiz gibi diger verileri de icerir. Bu, DJB altinda organize edilen tiim Uglnci taraflara (6rnegin
hakemler, organizatorler, diger judokalar) birligin faaliyetlerine katilma hakkiniz olup olmadigini
acikca gosterir.

JudoPass lisansi icin, size gerekli tim bilgileri saglayacak olan kuliblntz araciligiyla basvuruda
bulunursunuz.

ve genellikle bir giris baglantisi saglar.

Kendiniz icin en fazla bir JudoPass lisansi basvurusunda bulunabilirsiniz.

Uclinct bir kisi adina hareket ediyorsaniz, érnegin bir ¢ocuk icin ebeveyn sorumlulugu sahibi olarak
hareket ediyorsaniz, bu kisi icin en fazla bir JudoPass lisansi basvurusunda bulunabilirsiniz. Bu Gg¢lncl
kisi icin bu JudoPass lisansinin idaresinden siz . Bir yetiskin s6z konusu oldugunda, bu sorumluluk
herhangi bir zamanda bu kisiye devredilebilir. Bu kullanim hikim ve kosullarinda aksi
kararlastirilmadikca, bu kullanim hikim ve kosullari sizin tarafinizdan bu Gglncl taraf icin yonetilen
JudoPass lisansina uygun sekilde uygulanir. Uygulanabilir oldugu o6l¢tide, bu Kullanim Kosullarinda
JudoPass lisansina yapilan herhangi bir atif, ayni zamanda sizin tarafinizdan yonetilen bu Gclncl
tarafin JudoPass lisansina da yapilan bir atiftir.

JudoPass lisansi basvurusu icin gerekli verileri dogru ve eksiksiz olarak saglayacaksiniz.

ve JudoPass lisansini kullaniminiz sirasinda bu veriler degisirse, derhal glincelleyin. Kimliginizi, sagladiginiz
verileri ve genel olarak katilim gerekliliklerini yerine getirdiginizi herhangi bir zamanda dogrulayabiliriz.
JudoPass lisansi verilmesi icin herhangi bir hak bulunmamaktadir. Ozellikle, asagidaki haklari sakh tutariz
Diger hususlarin yani sira, DJB'nin, ulusal birliginizin ve/veya kulibtnizin taziak ve yonetmeliklerine
uygun olarak birlik faaliyetlerine katilim gerekliliklerini karsilamamaniz, yetkisiz veya hileli faaliyetlere
iliskin makul bir siphe olmasi veya boyle bir basvurunun bu Kullanim Kosullarinin gerekliliklerini
karsilamamasi veya bir JudoPass lisansinin verilmesinin yasa disi olmasi veya gecerli yasa veya
yonetmelikleri baska bir sekilde ihlal etmesi durumunda JudoPass lisansi vermeyi reddetme hakkimizi
sakl tutariz. Bu tlr herhangi bir retten sorumlu olmayacagiz.

KullibUnizin sizin icin JudoPass lisansi basvurusunda bulunacak bir elci olarak hareket etmesini istiyorsaniz,
bunu kuliblinize istediginiz zaman . Bu, dernegin bu kullanim kosullarini dikkate aldiginizi ve kabul

ettiginizi bize teyit etmesi gerekecektir.

JudoPass Uygulamasi

JudoPass uygulamasi ile size bizden dijital icerik indirmek icin kullanabileceginiz bir uygulama veya
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akilli telefonunuzda, tabletinizde veya benzerlerinde Uclinci taraflar (6rnegin ulusal derneginiz veya

kulibtniz) ve/veya veri ve stregleri dijital olarak ydonetmek ("JudoPass Uygulamasi").

18. JudoPass uygulamasinin temel islevlerini (6rnegin DJB haber akisi) kullanmak icin JudoPass uygulamasini

19.

20.

21.

22.

23.

24.

akilli telefonunuza, tabletinize veya benzer bir cihaza yliklemeniz yeterlidir, yani ne bir DJB kullanici hesabi
ne de bir JudoPass lisansi gereklidir. Uygulamadaki diger dijital icerikleri kullanmak igin, bize kaydolduktan
sonra DokuMe kullanici hesabinizla (DokuMe ile Oturum A¢ma olarak adlandirilir) oturum agmaniz
gerekir (bkz. yukarida "Kayit ve DJB kullanici hesabi" altinda). Diger dijital igerikler, 6rnegin JudoPass
lisansinizin bireysel QR kodunu uygulamaya yukleyerek JudoPass lisansinizla kendinizi dogrulamanizi ve
tanimlamanizi QR kodunu DJB kullanici hesabinizda bulabilir veya érnegin kulliblinlizden alabilirsiniz.

Bununla ilgili daha fazla bilgi JudoPass uygulamasinda ve asagida "JudoPass i¢in kullanici gereksinimleri"
baslig altinda bulunabilir.

JudoPass Uygulamamizin Kullanimi".

Dijital icerigin etkinlestirilmesi

DJB kullanici hesabi, dijital igerigimizi (6rnegin JudoPass uygulamasindaki belirli islevler) kullanmaniza
olanak tanir, yani bu dijital icerik, basarili bir sekilde anda zaten etkinlestirilmistir. Kural olarak, bunlarin
kullanimi sizin igin Gcretsizdir.

Ancak, DJB Portalinda bulunan baz dijital iceriklerin abonelikle etkinlestirilmesi gerekir. Bu 6zellikle
tcretli dijital icerikler icin gecerlidir. "Aboneligi yeniden baslat" "Seg", "Odeme ile devam " (veya
benzeri) digmesine tiklayarak, ilgili dijital icerigin etkinlestirilmesi icin bir basvuru gonderirsiniz, yani
ilgili dijital icerigin kullanimi bir s6zlesme yapmak lzere baglayici bir teklifte bulunursunuz. Bu teklifi,
ilgili dijital icerigi etkinlestirerek edebiliriz. Aktivasyon hakkinda sizi e-posta ve/veya DJB kullanici
hesabindaki bir bildirim yoluyla bilgilendirecegiz.

DJB portalinin tim glincel dijital iceriginin bir listesi, hizmetlerin tanimi ve

Etkinlestirilmis dijital icerik aboneliklerinizi istediginiz zaman DJB kullanici hesabinizda bulabilirsiniz. DJB
Portalini surekli olarak gelistiriyoruz ve sirekli glincellemeler ve yikseltmelerin yani sira yeni dijital

icerikler ekleyerek dijital icerigi iyilestirecegiz.

iptal hakki yok

Bir tuketici olarak, genellikle uzaktan iletisim yoluyla akdedilen dijital icerik s6zlesmeleri icin iptal hakkina
sahipsiniz. Uzaktan iletisim araglari, sozlesme taraflarinin fiziksel olarak ayni anda bulunmasinin
gerekmedigi tim iletisim araclaridir. Bu iptal hakki, iptal slresi sona ermeden 6nce sozlesmeyi yerine
getirmeye baslayabilecegimizi acikca kabul ettiginiz ve bu anlasmanin iptal hakkinizin s6zlesmenin yerine
getiriimeye baslanmasindan itibaren sona erecegi anlamina geldiginin farkinda oldugunuzu onayladiginiz

anda sona erer.

DJB Portalini ve dijital icerigimizi derhal ve dolayisiyla iptal slresi sona ermeden 6nce sunmaya
baslayacagimizi acgikca kabul edersiniz. Bu nedenle iptal olasiiginin ortadan kalktiginin
farkindasiniz.

Sire ve iptal

DJB Portalinin kullanimina iliskin s6zlesme belirsiz bir stire icin akdedilmistir. Bireysel dijital kullanim igin

4 12'den



25.

26.

27.

28.

29.

30.

Belirli dijital icerikler icin asgari sartlar gibi baska sartlar da gecerli olabilir. Ozel sartlari - uygulanabilir
oldugunda - ilgili dijital icerigin aciklamasinda .

Etkinlestirilmis dijital icerigi DJB kullanici hesabinizdan devre disi birakarak istediginiz zaman iptal
edebilirsiniz. Bu

iptal derhal veya - uygulanabilirse - ilgili asgari siirenin sonunda gecerli olacaktir.

DJB kullanict hesabinizi silerek DJB portalinin kullanimina iligkin
sOzlesmeyi istediginiz zaman feshedebilirsiniz. DJB kullanici hesabinin silinmesinin 6n kosulu, dijital icerige
yonelik tim aboneliklerin - varsa - ilgili asgari stirenin sonunda zamaninda iptal edilmesidir. DJB Portalinin
kullanimina iliskin s6zlesmenin iptali, ilgili takvim ayinin sonunda veya - uygulanabilir oldugu durumlarda -
iptal sirasinda uzun siredir olan sozlesme siresine sahip herhangi bir dijital icerigin ilgili minimum
sliresinin sonunda gecerli olacaktir.

DJB Portalinin kullanimina iliskin s6zlesmeyi veya etkinlestirilen dijital icerige iliskin bir s6zlesmeyi asagidaki
durumlarda feshedebiliriz

Musteri, kayit sirasinda verdigi e-posta adresine bir e-posta gondererek iki (2) aylik bir sire icinde
aboneligini iptal edebilir.

Olaganiistii iptal hakki bundan etkilenmeyecektir. Ozellikle, asagidaki haklara sahibiz

olaganustu fesih (a) dijital icerigin saglanmasi yasal veya teknik nedenlerle imkansiz hale gelirse; (b)
diger kullanicilardan veya lyelerden hakkinizda tekrarlanan sikayetler olmasi durumunda; (c) yasadisi
ticari faaliyetlerde bulunursaniz veya asirihk yanlisi icerik sunarsaniz, kayit vyalnizca pazar
arastirmasina dayaniyorsa veya isbirligi durumunda itibarin zarar gérmesinden korkuyorsak; (d)
6deme gecikmesi (en az iki (2) ay gecikmis), varliklariniz Gzerinde iflas basvurusunda bulunulmasi veya
iflas davasi acilmasi durumunda. Olaganustl iptali hakh kilan nedenler varsa, bireysel dijital icerigi
kullanim icin gecici olarak devre disi birakma hakkina sahibiz. Bu, 6zellikle size yorum yapma firsatinin
verildigi bir agiklama asamasi igin gecgerlidir.

S6zlesme sona erdikten sonra sistemde sizin tarafinizdan saklanan verileri, asagidakileri yapmamis olmamiz
kosuluyla silecegiz

saklama yUkUmldlUkleri vardir. S6zlesmenin bitiminden 6nce verileri diga aktarmaniz istenir.

Supheye mahal vermemek adina, DJB Portalini kullanma so6zlesmenizin feshedilmesi halinde
dijital icerigimizin altinda yatan belirli verileri belirtmek isteriz. Bu, dernek faaliyetlerine
katilmanizi saglamak igin verilere ihtiyag duydugumuz (dijital medya kullanimindan bagimsiz
olarak) ve dijital icerigimizin yalnizca bu verileri dijital (analog yerine) bir sekilde toplamanizi
ve/veya yonetmenizi saglamayr amacgladigi tiim durumlarda gecerlidir, 6rnegin JudoPass
lisansiniz, egitmen veya examiner lisansiniz, mezuniyetiniz vb. ile baglantili veriler igin.

Bizden ne bekleyebilirsiniz

Yazilim transferi

. DJB Portalina ve dijital icerige internet tGzerinden erismenizi sagliyoruz. DJB Portalinin ve dijital icerigin

islevleri ve oOzellikleri, yazilimin glincel aciklamasinda ve ilgili dijital icerigin hizmet aciklamasinda
belirtilmistir.

. Sozlesme sliresince DJB Portali'ni ve dijital icerikleri kullanabilmeniz icin gerekli olan verileri tarafimizca

isletilen sunucularda saklamanizi veya dosyalamanizi ve bu verilere erismenizi sagliyoruz.
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10.

11.

JudoPass uygulamamizi kullanirken kullanici gereksinimleri

DokuMe'yi uygulamamiz araciligiyla kullaniyorsaniz, asagidakiler gecerlidir:

. Uygulamalarin islevsel kapsami isletim sistemine bagh olarak farklilik gosterebilir. islevler ilgili

uygulama magazasinda, érnegin Apple App Store, Google Play, vb. aciklanmaktadir (bundan boyle

"App Store" olarak anilacaktir). Uygulamayi son cihazlarda galistirmak igin donanim ve triin yazilimi
gereksinimleri

App Store'da listelenmistir.

. Yasalarin gerektirdigi 6lclide uygulamamizda gilincellemeler saglayacagiz. Kendi takdirimize bagh olarak

baska glincellemeler yapma hakkimizi sakli tutariz.

. Uygulamayi kullanarak en son igerigi cihaziniza indirebilmeniz igin cihazinizda sabit bir internet

baglantisina ihtiyacimiz var. Uygulama icinden icerik indirdikten sonra, bazi icerikleri internet
baglantisindan bagimsiz olarak (¢evrimdisi) kullanabilirsiniz.

. Uygulamayi sizin i¢cin makul olan herhangi bir zamanda, 6rnegin daha da gelistirmek ve kalitesini artirmak

icin degistirme hakkimizi tutariz. Bu, hem teknik de icerikle ilgili gelismeler icin gecerlidir.

Kullanim haklari

. Size DJB Portalini ve etkinlestirilen dijital icerigi kullanmaniz icin minhasir olmayan, alt verilemeyen ve

devredilemeyen bir hak veriyoruz; bu hak, bu s6zlesmenin veya ilgili dijital icerige aboneligin stresi ile
sinirlidir ve bu Kullanim Kosullarina tabidir.

. Dijital icerigin Gg¢lincl sahislara devredilmesi veya Uclincl sahislar tarafindan kullaniimasina yalnizca

actk iznimizle izin verilir.

Kullanilabilirlik, koruyucu énlemler ve size karsi 6zen yukimlulGgu

. DJB Portalini yuksek kullanilabilirlikle ve teknik kesintiler olmadan saglamayi amacliyoruz, ancak DJB

Portalinin her zaman tam olarak kullanilabilir garanti edemeyiz. Glvenlik nedenleriyle, resmi kararlarla,
teknik veya bakim nedenleriyle, zaman zaman DJB Portalinin kullanilabilirligini kisitlamak veya derhal
askiya almak zorunda . DJB Portalinin kullanimina iliskin bir hak, yalnizca teknolojinin mevcut durumu
cercevesinde mevcuttur. Kapasite sinirlari, sunucularin glivenligi veya bitlnlGga acisindan gerekli olmasi
veya teknik dnlemlerin alinmasi ve/veya hizmetlerin dizgln veya iyilestirilmis bir sekilde sunulmasina
hizmet etmesi halinde (6rn. bakim g¢alismalari) hizmetlerimizi gegici olarak kisitlayabiliriz. Bu durumlarda,

ornegin onceden bilgi vererek mesru menfaatlerinizi dikkate aliriz.

Hizmetlerimizi, kullandigimiz veri merkezinin internet'e baglanti noktasinda sunmaktayiz. Sizinle veri
merkezimiz arasindaki internet baglantisindan siz sorumlusunuz.

Size, DJB Portalinin diger kullanicilarina ve/veya bize zarar gelmesini donlemek icin gerekli dnlemleri
hakkimizi sakli tutariz. Bu 6nlemler, islem kayitlarinin ve/veya DJB Portalinin ve/veya belirli dijital icerigin
saglanmasinin tamamen veya kismen herhangi bir zamanda askiya alinmasini, kisitlanmasini veya
sonlandiriimasini, oOzellikle asagidaki (kapsamli olmayan) durumlarda igerir: (i) glvenlik ihlallerinden
siiphelenmek i¢cin makul gerekgelerimiz var; (ii) dolandiricilik, kétlye kullanim, sug faaliyeti veya yetkisiz
erisimden siphelenmek icin makul gerekcelerimiz var; (iii) gecerli yasalara veya diizenlemelere uymak icin
bunu yapmamiz gerekiyor; (iv) dolandiricilik, koétlye kullanim, suc¢ faaliyeti veya yetkisiz erisimden
siphelenmek igin makul gerekgelerimiz var; veya (v) dolandiricilik, kotlye kullanim, suc faaliyeti veya
yetkisiz erisimden sliphelenmek icin makul gerekgelerimiz var.
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12.

13.

14.
15.

16.

17.

veya herhangi bir yerel veya yabanci makamin (dizenleyici ve adli makamlar dahil ancak bunlarla
sinirll olmamak Ulzere) talebine uymaniz; veya (iv) bu Kullanim Kosullari kapsamindaki herhangi bir

onemli yukimlulGgu ihlal etmeniz.

iletisim
Bu kullanim kosullarint kabul ederek, sizinle iletisim kurarken elektronik iletisim araclarini

kullanabilecegimizi kabul etmis olursunuz.

Bu Kullanim Kosullarini istediginiz zaman web sitemizden indirebilirsiniz. Ayrica, destek saatleri icinde
istediginiz zaman talep Uzerine bu Kullanim Kosullarini size saglayabiliriz (asagiya bakin).

Uctincii taraflarca saglanan hizmetler
Kendi takdirimize bagli olarak, herhangi bir zamanda Uglinci taraflarin hizmetlerinden yararlanabiliriz.

Federal Mali Denetim veya baska bir yetkili makamdan lisans herhangi bir hizmeti kendimiz saglamiyoruz.
DJB Portali veya dijital icerigimiz bu tir bir yetkilendirme gerektiren hizmetler icerdigi 6lciide, bu hizmetler
ortaklarimiz tarafindan saglanmaktadir (6rnegin 6deme hizmetleri).

Performans degisiklikleri

Hizmetlerimizi herhangi bir zamanda gecerli bir nedene bagli olarak degistirebiliriz. Boyle bir neden,
ozellikle (i) yeni bir yasal duruma veya yarg! yetkisine gerekli bir adaptasyon, (ii) sistem givenliginin
korunmasi veya (iii) kottye kullanimin énlenmesi nedeniyle degisikligin gerekli olmasi durumunda .

Ayrica, surekli gelisimin bir parcasi olarak (6rnegin, blylk 6lclide yenileriyle eski islevlerin kapatilmasi),
ozellikle teknik ilerlemeyi dikkate almak igin hizmetlerimizde uygun degisiklikler yapabiliriz.

Sizden ne bekliyoruz

Kendi sorumlulugunuzda

. DJB Kullanici Hesabinizla baglantili eylemlerinizden siz sorumlusunuz - bu, Erisim Verileri (asagida

tanimlandigi gibi) dahil olmak tzere hesabinizi korumak icin makul adimlari atmayi igerir.

. DJB Portalinin ve/veya belirli dijital iceriklerin 6zelliklerinin sizin istek ve ihtiyaclariniza uygun olup

olmadigini her zaman kendiniz kontrol edersiniz. DJB Portalinin ve/veya dijital icerigin temel islevsel
ozelliklerinin ve kosullarinin farkindasiniz.

. DJB Portalini kullanirken, yasalari, resmi gereklilikleri veya Gg¢lincu taraflarin haklarini ihlal eden herhangi

bir yasadisi icerik kullanmayacaksiniz. Bu baglamda, yasal hiikiimlerin ve resmi gerekliliklerin yerine
getirilmesini ve bunlara uyulmasini ve ayrica sizi ve/veya yetkili kullanicilari etkileyen resmi izinlerin
verilmesini bagimsiz olarak saglamalisiniz.

. DJB kullanici hesabi, kayit islemi sirasinda tanimladiginiz bir kullanici adi ve bir sifre ("erigim verileri") ile

korunmaktadir. Givenlik unsurlarinizi (6rn. erisim verileri) ve cihazlarinizi (6rn. cep telefonu, dizlsti
bilgisayar) glivende tutmak icin uygun 6nlemleri almaktan siz .
ve Ozellikle glivenlik unsurlarini ve cihazlarini baskalarina vermemek veya bunlarin baskalari tarafindan

kullaniimasina izin vermemek.
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Kullanim haklari

. DJB Portalinda sizin tarafinizdan saklanan igerik telif hakki ve veri koruma yasalari ile korunuyor olabilir. Bu
vesileyle, bizde saklanan icerigi internet lizerinden erisilebilir hale getirme, iletme ve/veya veri yedekleme
amaciyla cogaltma hakkini bize verirsiniz.

Veri koruma

. Bir veri denetleyicisi olarak, Genel Veri Koruma Yonetmeligi ("GDPR") olarak adlandirilan 2016/679 sayih
Yonetmelik (AB) veya diger gecerli veri koruma yasalari ("kigisel veriler") uyarinca kisisel veri olarak
kabul edilen hakkinizdaki bilgileri isliyoruz. Kisisel verilerinizin islenmesi igin

Web sitemizde Gizlilik Politikasi.

. DIB Portalini kullanarak, 6zellikle bu kisisel verileri toplayarak, depolayarak ve/veya paylasarak ve Gizlilik
Politikamizda belirtilen diger amaclarla hizmetlerimizi sunmak igin kisisel verilerinizi islememiz icin bize
talimat verir ve acik izin verirsiniz. Bu tir diger amaglar, 6rnegin hizmetlerimizin givenligini, Grin
iyilestirmelerini veya misteri davranislarinin analizini icerebilir. Gizlilik politikasinda kisisel verilerinizle ilgili
haklariniz hakkinda da bilgi edinebilirsiniz.

(i) on alti yagin altindaki gocuklarin kisisel verilerinin ("¢ocuk verileri"), (ii) irk veya etnik
koken, siyasi gorisler, dini veya felsefi inanglar veya sendika Uyeligini ortaya koyan kisisel verilerin
islenmesi
genetik verilerin, gercek bir kisiyi benzersiz bir sekilde tanimlamak amaciyla biyometrik verilerin, saglikla
ilgili verilerin veya gercgek bir kisinin cinsel yasami veya cinsel yonelimi ile ilgili verilerin islenmesi.
gergek bir kisinin yonelimi ("6zel veri kategorileri") veya (iii) cezai suglar hakkinda
Mahkumiyetler ve suglar veya ilgili giivenlik dnlemleri ("cezai mahkumiyetler ve suglara iliskin
veriler") yalnizca belirli kosullar altinda izin verilir.

.DIB Portalimi kullanirken, heniiz on alti yasina ulasmamis bir ¢ocugun ebeveyn
sorumlulugunun sahibi olarak hareket ediyorsaniz ve bu nedenle DIB Portali cergevesinde
cocuklarin verileri islenecekse, bu cocugun verilerinin islenmesine acikca izin vermis olursunuz.
Acik rizaniz her zaman iptal .

. DIB Portal cercevesinde ozel veri kategorileri islendigi siirece, bu 6zel veri kategorilerinin
islenmesine acikc¢a izin vermis olursunuz. A¢ik nzaniz her zaman iptal edilebilir.

. DJB Portalinda cezai mahkumiyetler ve suglarla ilgili veriler islendigi olgiide (6rnegin sabika
kaydi ozeti), bu islemenin Birlik yasasina veya Uye Devletlerin yasasina dayandigindan ve
demokratik bir toplumda ozellikle genel kamu yararinin onemli hedeflerini korumak igin
gerekli ve orantili bir 6nlem oldugundan emin olacagiz.

Ucretlendirme ve 6deme kosullari

. DJB Portalinin kullanimi Gcretsizdir.

. Belirli dijital iceriklere yonelik bazi abonelikler icin, ilgili dijital icerigi etkinlestirmeden o6nce sizi
bilgilendirecegimiz, tizerinde anlasmaya varilmis bir licret 6denmesi gerekebilir. Ucret su nedenlerden
kaynaklanabilir
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aylik temel fiyat (dijital icerigin etkinlestirildigi andan itibaren 6denir) ve/veya dijital icerikle ilgili bir fiyat,
ornegin gerceklestirilen islemlere, etkinlestirilen islevlere ve/veya gerekli depolama alanina bagh olarak.
Gecerli Ucretler ilgili dijital icerik bulunabilir ve ayrica etkinlestirilen dijital icerik icin DJB kullanici

hesabinizda gorintilenir. Tum Gcretler gecgerli yasal katma deger vergisine tabidir.

. Ucretlerde degisiklik yapma ve bunu yeni fatura ile duyurma hakkimiz saklidir. Duyuru tarihinden itibaren
iki (2) hafta icinde degisikligi kabul etmezseniz, sozlesme iliskisi 6nceki kosullar altinda devam edecektir. Bu
durumda, yukarida belirtilen slirenin sona ermesinden itibaren iki (2) ay icinde so6zlesme iliskisini veya ilgili
aboneligi iptal etme hakkimizi sakh tutariz.

. Abonelige bagli olarak kararlastirilan araliklarla (6rnegin aylk, G¢ aylk veya yillik) 6denecek Ucret igin
size bir fatura duzenleyecegiz, drnegin DJB kullanici hesabi araciligiyla veya DJB kullanici hesabinda
belirtilen e-posta adresine. Odemeler, faturanin tesliminden itibaren on dért (14) gin iginde
yapilmalidir ve tarafimizdan belirtilen bir 6deme hesabina yapilmahdir.

. Aylik tutarin 6denmesinde bir (1) aydan fazla gecikmeniz , DJB kullanici hesabinizi gecici olarak bloke etme
veya sozlesme iliskisini nedene bagl olarak feshetme hakkimizi sakli .

Sorun veya anlasmazlik durumunda

Sorun ¢ikmasli halinde harekete gegilmesi

. YUrarlUkteki yasalari, bu Kullanim Kosullarini (dijital icerigimiz icin gecerli 6zel hikimler dahil), Gglnci
taraflarin haklarini, genel ahlaki veya sizin icin gecerli diger hiklUmleri ihlal ettiginize dair somut
goOstergeler varsa veya 6zellikle tictinct taraflari dolandiricilik faaliyetlerinden korumak icin baska herhangi
bir mesru menfaatimiz varsa uygun onlemleri alabiliriz. Boyle bir 6nlem bir uyari olabilecegi gibi, bireysel
dijital icerigin veya DJB kullanici hesabinizin gegici veya hatta kalici olarak engellenmesi de olabilir. Tedbiri
secerken, ozellikle de suctan sorumlu olmadiginiza dair gostergeler varsa, mesru menfaatlerinizi dikkate

alacagiz.

Sorumluluk

. Kasit, agir ihmal, hileli niyet, veri koruma ihlalleri ve yasam, uzuv ve sagliga zarar vermenin yani sira
zorunlu yasal sorumluluk durumlarinda sinirlama olmaksizin birbirimize karsi sorumlu olacagiz.

. Basit ihmal durumunda, temel s6zlesme yikimlulikleri (temel yikumliltukler olarak adlandirilir) ihlal
edildigi strece birbirimize karsi sorumlu olacagiz, yani yerine getirilmesi hizmetlerin bu Kullanim
Kosullarina uygun olarak diizgin bir sekilde kullanilmasi icin gerekli olan ve sizin veya bizim dizenli
olarak uyulmasina glivenebilecegimiz yukimliltkler. Bu durumlarda, sorumluluk ayrica her bir hasar
vakasi icin 6ngorulebilir tipik hasarla (s6zlesme icin tipik olan ortalama hasar) sinirlidir.

. Diger tim hususlarda yasal sorumluluk gecerlidir.

Sorumlulugun sinirlandirilmasi, tazminat

. Ne siz ne de biz, ilgili bilgilerimizin dogrulugundan, eksiksizliginden ve/veya uygunlugundan sorumlu degiliz.
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10.

11.

Hizmetleri bu Kullanim Kosullarina uygun olarak bir

Bu kullanim kosullarinda aksi acik¢a kabul edilmedikge, web sitesi belirli bir amac veya belirli bir sonug
icin tasarlanmamistir. Kar kaybi, dolayli zarar veya diger dolayl zararlar icin sorumluluk da harig

tutulmustur.

. Sorumluluk alanimiz disindaki ongdrilemeyen olaylardan ("miicbir sebep" olarak adlandirihir)

kaynaklanan ariza veya kesintilerden ne siz ne de biz sorumlu olmayacagiz. Muicbir sebepler, 6zellikle
savas, i¢ karnisiklik, doga glicleri, yildirim, yangin, su, sabotaj saldirilari

Gglncl taraflar (6rn. bilgisayar virUsleri), kablo yanginlari, elektrik kesintileri, kabul edilemez sicaklik ve
nem, salgin hastaliklar ve pandemiler, resmi emirler, ¢cevredeki teknik felaketler, endustriyel eylem, bir
hizmet saglayicinin veya tedarikginin arizalanmasi, BT sistemlerinin arizalanmasi, diger operatorlerin

iletisim aglarinin ve ag gecitlerinin arizalanmasi veya performans kisitlamasi.

. Siz ve biz, hizmetlerin bu Kullanim Kosullarina uygun olarak kullanilmasi baglaminda ticari marka

haklari da dahil olmak Utzere haklarin ihlali icin Gglinct taraflarca ileri strtlen tim iddialara karsi
birbirimizi tazmin edecegiz - yasal savunma icin makul masraflarin Ustlenilmesi de dahil. Bu durum,
ilgili tarafin ihlalden sorumlu olmamasi halinde gecerli degildir. Gerekirse, siz ve biz birbirimize
taleplerin incelenmesi ve savunma icin gerekli tim bilgileri saglayacagiz ve/veya UclincU taraflara karsi

ilgili talepleri birbirimize devredecegiz.

. DJB Portali Gzerinden Uglinci taraflarca (6rnegin bir sirket veya spor birligi) size yapilan dijital teklifler her

zaman kendi hikim ve kosullarina tabidir. Bu tir Gglinct taraflarin eylemlerinden veya ihmallerinden
hicbir sekilde sorumlu degiliz. Litfen dijital tekliflerini kullanmadan 6nce bu tir Gglnct hikim ve
kosullarini okudugunuzdan ve kabul emin olun.

. Taraflardan birinin sorumlulugu sinirh oldugu 6lcide, bu durum ilgili calisanlarinin, temsilcilerinin ve

vekillerinin kisisel sorumlulugu igin de gecerli olacaktir.

Destek ve sikayetler

Yardima ihtiyaciniz olursa, destek sirelerinin ve iletisim kanallarinin belirtildigi web sitemiz
(djb.dokume.net) araciligiyla musteri hizmetlerimizle iletisime gegebilirsiniz. DJB Portalini ve/veya dijital
icerigi kullanirken yalnizca teknik sorunlara yardimci olmak icin bir destek hizmeti . Destek hizmetleri
tarafimizdan Pazartesi'den Cuma'ya is glinlerinde sabah 10:00 ile 6gleden sonra 13:00 (CET) arasinda .
Bunun istisnalari ulusal resmi tatiller, Kuzey Ren-Vestfalya federal eyaletindeki ek resmi tatiller ve her
takvim yilinin 24 ve 31 Aralik tarihleridir. Destek talepleri ayrica platformdaki destek merkezimiz
araciligiyla her zaman rahatlikla iletilebilir. Destek taleplerine verilecek ilk yanita kadar gecen silre is
yogunluguna bagh olarak degisebilir. Her zaman makul bir sire icinde yanit vermeye calisiriz. Destek
saatleri disinda alinan talepler bir sonraki is giniinde alinmis sayilacaktir. Temel destek sunlari icermez:

genel tavsiye veya egitim, yasal tavsiye veya kurulum galismasi.

Web sitemizde (djb.dokume.net) verilen bilgiler sikayetler icin gecerlidir. DJB Portali ile ilgili bir sikayetiniz
varsa, sikayetinizi Almanca veya ingilizce olarak web sitemiz (djb.dokume.net) izerinden veya
"Beschwerde/Sikayet" anahtar kelimesi ile adresimize posta yoluyla gonderebilirsiniz. Bir tiketici sikayetini
c6zemedigimiz takdirde, sikayetinizi Alman tlketici danisma merkezine (Verbraucherzentrale NRW e.V.)
iletebilirsiniz. Daha fazla bilgiyi tlketici danisma merkezinin web sitesinde bulabilirsiniz

(www.verbraucherzentrale.de).

Nihai hikimler
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Bu kullanim kosullari hakkinda

1. Kanunen, bu Kullanim Kosullari gibi s6zlesme hikimleriyle kisitlanamayacak belirli haklara sahipsiniz. Bu
Kullanim Kosullari hicbir sekilde bu haklari kisitlama amaci tasimamaktadir.

2. Bu kullanim kosullarinin kolay anlasilir olmasini istiyoruz - bu ytzden 6érnekler kullaniyoruz. Ancak bu,
bu orneklerin kapsamli oldugu anlamina gelmez.

3. Bu Kullanim Kosullarinin miinferit hikimlerinin kismen veya tamamen gecersiz veya etkisiz olmasi
halinde, bu durum kalan hikimlerin gegerliligini . Bu Kullanim Kosullarinda yer almayan veya gecersiz
olan hiikiimlerin yerini yasal mevzuat alacaktir. ilgili durumda bu tir bir yasal hukuk mevcut degilse
(bosluk) veya taraflarin niyetiyle agikca uyumsuz bir sonuca yol , siz ve biz, dahil edilmeyen veya
etkisiz olan hikmin yerine ekonomik agcidan mimkin oldugunca yakin olan etkili bir hikiim Gzerinde

anlasmaya c¢alisacagiz.

Guncellemeler ve degisiklikler

4. Dijital icerik de dahil olmak tizere DJB Portalinin kullanimi i¢in bu Kullanim Kosullarini (i) hizmetlerimizdeki
veya ticari faaliyetlerimizdeki degisiklikleri yansitmak icin, 6rnegin yeni hizmetler, 6zellikler, teknolojiler,
fiyatlar veya avantajlar ekledigimizde (veya eskilerini kaldirdigimizda); (ii) yasal, diizenleyici veya guvenlik
nedenleriyle; veya (ii) kotlye kullanimi veya zarari onlemek igin gerektigi sekilde glincelleme hakkimizi
sakli tutariz.

5. Bu Kullanim Kosullarini degistirmemiz halinde, degisikliklerin yurirlige girmesinden en az iki (2) hafta
once sizi bilgilendirecegiz. Degisikliklerle ilgili bilgilerle birlikte, Kullanim Kosullarinin yeni strimunu
size sunacagiz ve 6nemli degisikliklere dikkatinizi cekecegiz. Onemli degisiklikler igin asagidakiler
gegerlidir: Degisikligi iki (2) hafta iginde kabul etmezseniz
Musteri bildirim tarihinde aboneligini iptal ederse, sozlesme iliskisi 6nceki kosullar altinda devam
edecektir. Bu durumda, yukarida belirtilen sirenin sona ermesinden itibaren iki (2) ay icinde s6zlesme
iliskisini veya ilgili aboneligi iptal etme hakkimizi sakli tutariz. Diger tiim degisiklikler igin
asagidakiler gecerlidir
Yirirluge girmeden once degisikliklere itiraz etmezseniz, degistirilen kullanim kosullari kabul edilmis
sayilacaktir. Degisiklikleri kabul etmeyi reddedebilirsiniz - bu durumda degisiklikler sizinle ilgili olarak
gecerli olmayacaktir. Bu durumda, bu kullanici iliskisini bildirimde bulunmaksizin feshetme hakkimiz
sakhdir.

Uygulanacak hukuk, tahkim ve yargi yeri

6. DIB Portalinin kullanimi, bu Kullanim Kosullari ve bu Kullanim Kosullarindan kaynaklanan veya
bunlarla baglantili olarak ortaya cikan her tirli ihtilaf, BM Uluslararasi Mal Satimina iliskin
Sozlesmeler Antlasmasi (CISG) hari¢ olmak Uzere, Federal Almanya Cumbhuriyeti yasalarina tabi
olacaktir.

7. DIB Portalinin tarafinizca kullanimindan kaynaklanan veya bununla baglantil anlasmazliklar ve/veya goris
ayriliklari ortaya cikarsa, siz ve biz, siz veya biz olagan mahkemelere basvurmadan 6nce yasal sistemimize
uygun olarak islem yapmayi kabul ederiz. Gerektiginde hukuk sistemimiz buna goére uygulanacaktir. Siz ve
biz ayrica, DJB Portalini kullaniminizdan veya bu Kullanim Kosullarinin veya ilgili belgelerin ihlali, feshi veya
gecersizliginden kaynaklanan veya bunlarla ilgili herhangi bir anlasmazlik, ihtilaf veya talebin minhasiran
Frankfurt am Main, Almanya mahkemelerine sunulacagini gayri kabili rlicu olarak kabul ederiz.
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